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2011. évre szóló min ıségcélok  

 

Cél Tervezett Határid ı Bevonható kollégák 
köre Eszköz Felelıs 

A képzési paletta kibıvítése 2 % 2011. 
december Szakmai vezetı Módszertani fejlesztések Szakmai vezetı 

Minıségirányítási rendszer fenntartása, az 
ügyfelek felé a minıség képviselete 

 2011. 
december 

Szakmai vezetı 
Oktatásszervezık 

Módszertani fejlesztések Szakmai vezetı 

Hallgatói létszám növelése +20 % 2011. 
december 

Oktatók 
Oktatásszervezık 

Kiegészítı anyagok 
Kiscsoportos munkaforma 

Személyre szabott feladatok 
Szakmai vezetı 

Szakmai képzések számának növelése +25% 2011. 
december 

Oktatásszervezık 
Szakmai vezetı 

Kapcsolódó kiegészítı anyagok, 
módszertani fejlesztések Szakmai vezetı 

Tréningek számának növelése +30% 2011. 
december 

Oktatásszervezık 
Szakmai vezetı 

Kapcsolódó kiegészítı anyagok, 
módszertani fejlesztések 

Szakmai vezetı 

Az éves minıségcélok teljesülésének, megvalósításának feltétele a hatékony mőködés, ennek nyomon követését az önértékelési rendszer szabályozza. Ezen 
belül kiemelkedı jelentıségő a pénzügyi alapfeltételek biztosítása. 

Gazdasági értékelés 

Értékelt terület Rendszeressége Határid ı Felelıs 

Pénzügyi éves jelentés Évente egy alkalommal November - december Gazdasági ügyeként felelıs 

Pénzügyi terv  Évente egy alkalommal December, következı év január Gazdasági ügyeként felelıs 

Havi pénzforgalom ellenırzése Havonta folyamatosan Tárgyhót követı elsı hét Gazdasági ügyeként felelıs 

 


